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1. Haznayenue ueHrpa

1.1. Hacrosiee mnojoXXeHHe  perlaMeHTUPYeT  JAeATENIbHOCTh  LIEHTpa
MapKeTHHra.

1.2. Llentp wMapkerunra (manee — [IM) sBusiercss  CTPYKTYpPHBIM
noapazgenenueM DOI'BOY BO «TonbsSTTHHCKHIA TOCYAApCTBEHHbIH YHUBEPCHUTET
(manee — TI'Y), nogunHsieTcs NpopekTopy no yuedbHoit padore.

1.3. Ha3nauenuem LM siBnsieTcs:

1.3.1. O6ecneuenue Habopa aburypueHtoB Ha oOyuenue B TI'Y 1o ocHoOBHBIM
o0OpazoBaTelibHbIM MPOrpaMMaM.

1.3.2. ObGecneueHre KIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOIO MOAX0/A NPH B3aUMOJEHCTBHN
¢ noTpeduTessiMi 00pa3oBaTeIbHbIX YCIIYT.

1.3.3. BeiBieHMEe OLIGHKA MOTPEOUTENAMH YAOBIECTBOPEHHOCTH Ka4eCTBOM
NpefoCTaBIsIeMbIX  00pa30BaTeNbHBIX YCIYr M KOHTPOIb 3a  yCTpaHCHHEM
NOTPEOUTELCKUX MTPETESH3UM.

1.3.4. Tlowuck, cHUCTEMaTH3aLysl UHCTPYMEHTOB eJaroru4ecKoro
MPOEKTHPOBAHUS U yIIPaBJIeHHs BOBJIEYEHHOCTBIO, MX aKTUBHBIA TpaHC(ep U OKazaHHe
KOHCYJIBTAIHOHHBIX M CEPBUCHBIX YCIYr B OONAacTW NEAArorMyeckoro [ausaiHa Juisi
MOBBIIIICHNs] Ka4eCcTBA YU4eOHOro KOHTEHTA M PACIIMPEHHs CIeKTpa 00pa3oBaTe/IbHBIX
ycnyr, npegoctanisieMbix TT'Y.

2. CTpyKkTypa HeHTpa

2.1. lIM co3pnaercsi, peopraHu3yeTcsi ¥ JTUKBUAUPYETCA MPUKA30M PEeKTOpa.

2.2. PykoBoactBo LIM ocyiecTBiseT OUPEKTOP, Ha3Ha4aeMbIM Ha JIOJDKHOCTH
IIPUKA30M PEKTOpA.

2.3. Crpykrypa m mmratHoe pacrnucaHue [IM yTBepKIaeTcss pPEKTOPOM B
COOTBETCTBHH C JEWCTBYIOLIEH MPOLIEAYPOH U yUeTOM 00BeMOB M crieu(UKU paboThI.

2.4. B crpyxrypy LIM Bxoasrt:

- OT/IEeJT TIPUBJICYESHUSI A0UTYPUEHTOB;

- OTJIe MapPKETUHTOBBIX KOMMYHUKaLIMM;

- OTJIeJI TEXHOJIOrui OHJIaliH-00pa30BaHusl;

- mpenctaButenscTBo T1'Y B r. JKuryinesck.

2.5. B cBoel mAeATeNbHOCTH LEHTP pykoBojacTByeTcss DenepajbHbIM 3aKOHOM
Poccuiickoit ®enepauun ot 29 gekabpst 2012 r. N 273-®3 «O6 obOpaszoBanuu B
Poccuiickoit MDenepauuu», [MOCTAHOBIEHUSIMH W pacriopsbkeHusimu [lpasurenscTBa
Poccuiickoii denepanuu, npukazaMu U HOPMAaTHBHBIMU JAOKyMeHTaMu MuHuUCTEpCTBA
HAyKd M BbIciIero obpaszoBaHusi PP, YcraBoM yHUBEpCUTETa, PELICHUSMH YYEHOTO
COBeTa YHHUBEPCHUTETa, NIPUKa3aMU U PACIIOPSHKCHUSIMHU PEKTOpa, a TaKKe HACTOSLLUM
[TonoxeHueM.
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3. OcHOBHBIE 321241 HEHTPA

3.1. OcuoBHBIMH 3ama4amu LIM siBisiroTCs:

—  obecrieueHHWe eIWHOW TIOJMUTHKHA YHHBEPCUTETa B OCYIIECTBJIEHUH
MapKEeTUHIOBOW JIESITeJIbHOCTH;

—  ¢opmupoBaHue, pa3BUTHE M MpOJIBH)KEHHE OpeHaa YHUBEPCHUTETa,
yKperieHue UMUJKa YHUBEPCUTETa KaK COBPEMEHHOr0 MHHOBALIMOHHOI'O By3a B JIMLIE
noTpeOuTeNeil 00pa3oBaTebHLIX YCIyr, NMpoecCHOHANBHOrO coobmiecTsa, Ou3Heca,
BJIACTH;

—  opraHM3alds JesTeNbHOCTH TpejactaBuTelbcTB TI'Y M mpenacraBuresen
TI'Y B pernonax Poccuu u 3a pybexom;

—  (¢opmupoBaHue KJTFOUYEBbIX nokasartenei KayecTBa  CHUCTEMBI
COTNIPOBOXKIEHUSI CTYINEHTOB, OOYyYarOIMXCsl C IPUMEHEHHWEM JMCTAHLMOHHBIX
oOpazoBarenbHbIX TexHosoruit (namee - JIOT), m KOHTPOIB 338 MX MCIOJIHEHHEM,
aKTyaJM3allisl  perjiaMeHTOB  CONPOBOXAEHWs, (GopMUpoBaHME TpeOOBaHMH K
aBTOMAaTH3AIlHH;

—  obecrnievyenue Habopa B yHUBEPCUTET 00YYaIOLIMXCS U3 IPYTHUX I'OCYAapCTB
u popMupoBaHue HEOOXOAUMBIX YCIOBUH [UIs MX KQUeCTBEHHOI'0 00yUYEeHHMSI.

3.2. OCHOBHBIMH 3ajlauaMi OT/eJa NPUBJICYCHUsI A0UTYPUEHTOB SIBJISIOTCS:

—  ofecneueHue KOHBepcuM Habopa (Konu4yecTBa IOCTYNMMBIIUX — OT
KOJIMYECTBA TOJIABIIMX 3asiBKY) aOMTYpUEHTOB M MHUHHUMM3AIMS OTCEBa Ha KaXIOM
3Tane NoCTyIUIeHUs;

—  uH(pOpPMAlNMOHHOE © KOHCYJIBTAallMOHHOE COIIPOBOXKIEHUE Mpolecca
o0y4eHus CTyIeHTOB 3a04HOM (hopmbl 00yuenus ¢ npumeHennem J1OT;

—  CONpPOBOXKJEHHE IMpoliecca IepeBoja CTYJEHTOB M3 JIpPYyrWX BY30B Ha
3a04yHyI0 hopmy 00yuenus ¢ npumenenuem J1OT.

3.3. OCHOBHBIMM 3a[ja4aMH OT/ieJla MAPKETUHTOBbIX KOMMYHUKALIU ABJISFOTCS:

—  COTPYAHHYECTBO CO IIKOJAMH, KOJUIe[DKAMH, TEXHHUKYMaMH C IeJIbi0
npejocTaBieHus 00pa3oBaTeNbHBIX YCJIYT BBIMYCKHUKAM 110 HAIlPaBJIEHUsM BBICIIETO
00pa3zoBaHus;

—  B3auUMOJIeHiCTBUE C OpraHaMu ynpasiieHHs obpasoBaHueM r.o. TonbaTTy,
Camapckoii obactu, Ipyrux perioHoB Poccuu B nessix yKpernseHus: COTpyIHH4eCTBa,

—  pa3BHUTHE KOCHCTEMBI LIU(PPOBHIX CEPBUCOB J1s a0UTYPHUEHTOB;

—  pa3BUTHE CHUCTEMbl WHTErpalid OOy4arolMXcs IIKOJ M KOJUIE/DKEH B
IPOEKTHYIO JieaTesIbHOCTh Ha 6aze TI'Y;

—  (dopmupoBaHUe pPEKIAMHOW CTpaTerud IPH IMPHUBJICYECHUH Ha OYHYIO
dopmy oOyuenwmsi, BEIOOp (hOpMATOB M METOJNOB peKIaMbl B CPEJICTBaX MacCOBOM
UH(POPMaLIMHU, X TEKCTOBOTO U BU3YaIbHOTO O(OPMIICHHSI.
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3.4. OcHOBHBIMHM 3aJauyaMH OTJEJia TEXHOJIOTHH OHJalH-00pa30BaHuUs
SIBJISIFOTCS:

—  BHeJpeHHue B pa3paboTKy yueOHOro KOHTEHTa COBPEMEHHBIX TEXHOJIOIHH 1
METOAMK aJanTUBHOrO OOy4YeHHs, BOBJIEUYEHHUs, Nepelad MHPOPMALKUU B JIOCTYITHOM
Jutst o0y4daemsbix hopme u 3PGHEKTUBHOM OLICHKH Pe3yJIbTaTOB 00yUYeHUs;

—  CHUCTEMHOEe HCIOJb30BaHWe 3HaHWi 00 sddexTuBHON  padore,
BbICTpaMBaHWE  y4yeOHOro IIpolecca C  OTKPLITOM  apXWUTEKTYypOW,  IHW3aiH
00pazoBaTesIbHOro MPOCTPAHCTBA U KOHTEHTA;

—  BoigBIenWe W (opManuMsands ~ HEsBHbIX  3HaHMW B 00JacTH
Mne1arornyecKoro Jin3aiHa;

—  BHeJpEeHHe MPUHLIMIOB aJalTHBHOCTH U MEPCOHAIM3AIMY B 00yUEHHE;

—  ofecrieueHde pa3pabOTKM W TIPUMEHEHHS METOJUK  TPUMEHECHUSI
HHCTPYMEHTOB T[€JarorH4eckoro jAu3aiHa B MPOLECC MOArOTOBKM KOHTEHTOB H
yueOHOM ITpoliecce B LIeJIOM.

3.5. OcHoBHBIMH 3aJ1ayaMu nipejacTaBuTensCTB TIY saBmnsrores:

— IpeJACTaBJIeHUE M0 MECTY CBOEr0 HaxOXIAEHUS MHTEPECOB YHHBEPCUTETA B
o0Oract 00pa3oBaTeIFHON U HHOU JAeATE/IbHOCTH;

— obecrieyeHre HaOopa B YHUBEPCUTET aOMTYPHUEHTOB, NPOKUBAIOIIKMX 10
MECTY HaXOXIEHHUS MpeICTaBUTEILCTBA.

4. PyHKUUH HEHTPa

4.1. PyHKNUSIMH UEHTPA SIBJISIIOTCH:

4.1.1. Opranuszanys MapKeTHMHIOBOM M PEKIIaMHOW  AeATEJbHOCTH
YHUBEPCUTETA Ha PbIHKE 00pa30BaTENIbHBIX YCIIYT.
4.1.2. KoopauHanusi — JIeSTENbHOCTH  CTPYKTYPHBIX  NOJApA3fesIeHui

YHHMBEpPCUTETA 10 BOIPOCAM peau3allid MapKeTHHIOBOM CTpaTeruud yHUBEpPCUTETa U
MIPOBECHUIO MEPONPUSTUH 110 NPUBJICYEHUIO A0UTYPUEHTOB,;

4.1.3. Opranusanus padoT no npusiedeHnto abutypuenTos B TI'Y, B Tom
YyCJle MHOCTPAHHBIX IPak/iaH.

4.1.4. I[MoBsiienue 3G PeKTUBHOCTH NeSTeNbHOCTH NIPEeACTaBUTENLCTB TT'Y
0 pacCLIMPEeHHIO phIHKA U reorpaduu o0pa3oBaTesIbHBIX YCIYT.

4.1.5. Opranusanus KJINEHTOPUEHTUPOBAHHOI'O COIIPOBOJKICHHUS
CTYJIEHTOB M IEepPEeBOAALIMXCS M3 JPYrMX By30B MO 3a04HOM (opme 0OyveHHs C
npumeHenueMm J1OT.

4.1.6. PazpaGoTka ©  peanu3alust ~ CHUCTEMbl  MEPONPHSITHH 1O
MIaHWPOBAHWIO, TMPOABMKEHUIO W  MH(OPMALMOHHO-PEKIAMHOMY — O0ecredeHunio
JESTENIbHOCTH YHUBEPCHUTETA HA PhIHKE BBICIIEr0 00pa30BaHust,

4.1.7. Ananu3 noTpeOUTENLCKUX CBOWCTB 00pa3oBaTeNbHBIX YCIyr Ha
pBIHKE BbICILIEro 00pa30BaHus 1 TpeOOBaHHUN K HUM LeJIeBBIX IPyIII.
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4.1.8. ®opmupoBanue  (COBMECTHO ¢  JOPYIHMH  CTPYKTYPHBIMH
MOpa3eIeHUsIMH  YHUBEPCUTETa) METOAUUYECKUX PEKOMEHJalMi I10 ajanTaluy
CBOMCTB (MOTpeOUTENBCKUX KauyecTB) O0Opa3oBaTENIbHBIX YCIIYI' Ha PBIHKE BBICHICTO
00pa3zoBaHMs B CBSA3M C TeKYILeH U NepCIeKTUBHON KOHBIOHKTYPOM PhIHKA.

4.1.9. AHanu3 KOHKYPEHTOB Ha pBIHKE BBICHIEr0 00pa3oBaHMs, B TOM
yuclie KayecTBa KOHKYPHUPYIOLIMX YCIYI, COOTHOLIEGHHMM LEHBI M KayecTBa, a TaKkxke
CIIPOCa U NMPEJIOKEHUSL.

4.1.10. B3aumopeiicteue co CTPYKTYPHBIMHU oJipa3 e IeHUAMU
YHUBEPCUTETA MO0 cOOpPY M aHAIM3y MapKeTHHIOBOH HMHGOPMaLUH, C BO3MOXKHOCTHIO
HAYYHO-HCCIIeIOBAaTENILCKOM padoThl U GOpMUPOBAHUIO OaHKa JaHHBIX 0 MapKeTHHTY
00pa3oBaTeNIbHBIX YCIYT HA PHIHKE BHICILIET0 00pa30BaHUS.

4.1.11. WccnenoBanie UWHHOBALMA B OOJACTH CUCTEM  IIPOJBMIKEHUs
00pazoBaTesbHBIX YCIIYT Ha PIHKE BBICIIEr0 00pa3oBaHMsl.

4.1.12. CoBepIIIeHCTBOBaHHE PEKJIAMHON JeSITe/lbHOCTU B peruoHax Poccuu
1 3a pyOeskoM C LENbIO ITPUBIIEYEeHUs] KOHTUHTeHTa oOyuaromuxcs B TI'Y.

4.1.13. NzydyeHue  HOBLIX  PBIHOYHBIX HMII M LEJEBBIX  TPyII
MOTeHIHaNBHBIX MOTpeduTeneil oopa3oBaTeabHbIX YCIYT BbICIIETO U JOTOJTHUTEIBHOTO
oOpazoBaHMsl.

4.1.14. MOHUTOPUHI MHEHMI TTOTpeduTeneil 06 00pa3oBaTENBLHBIX YCIyrax
TI'Y, noaroToBKka NpeAoKEeHWH MO MOBBIIIEHHIO MOTPEOUTENILCKUX CBOMCTB H
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 00pa30BaTesbHBIX YCIIYT.

4.1.15. Opranusanus cOopa, U3ydeHus U aHal3a UHPOPMALUU O PhIHKE,
HPOIBMIKEHUH 00pa30BaTeIbHBIX YCIyT, THHAMUKE IIeH, HH()OPMALMOHHOM MOJUTHKE
KOHKypeHTOB. MccienoBanne (hakTOpOB, BIMSIONIMX Ha OKazaHWe oOpa3oBaTebHbBIX
YCIyT ¥ UMEIOILIUX 3HAUCHUe ISl UX YCIELIHON pealu3aliyH.

4.1.16. M3yueHue THUIIOB [OTPEOUTENBCKOro cmpoca  (yCTOMYHMBOrO,
KpaTKOBPEMEHHOI'O W Jp.), NIPUYMH, BBI3BIBAIOLIMX €r0 IOBBIIICHHE WM CHHXEHUE,
midhepeHnnanuy MoKymaTebckoil criocoOHOCTH HaceleHus. Pa3zpaboTka Mporao3os
MOTPeOUTENBCKOIO CIpoca 10 OKa3aHWI0 00pa3oBaTelIbHBIX  YCIyr BBICIIETO
obOpazoBanusl.

4.1.17. U3syuenre u 0000IIEHHE OTEYECTBEHHOTO U 3apyOexHOro OIbITa
WHHOBALlMM B 0O0JACTH CHUCTEM IPOABIDKEHHs 00pa30BaTENIBHBIX YCIYyI Ha pBIHKE
BBICIIEro 00pa30BaHMs U KX BHEJIPEHUE.

4.1.18. IToaroroBka myisi pPYKOBOACTBA YHHBEPCHTETa AHAJIUTUYECKUX,
UHGOPMALIMOHHBIX M JIPyTMX MaTepuajloB 10 BOINpPOCaM TO3MIMOHUPOBAHUS
YHHBEPCUTETA Ha PHIHKE 00pa3oBaTelbHbIX YCIYT, YAOBIETBOPEHHOCTH OTpeOuUTelIe
00pazoBaTesibHbIMU yCIIyraMyu YHUBEPCHUTETA.

4.1.19. Opranuzauust B3aUMOIEUCTBUS C peKnaMmoaaTesiMu,
NpeANpUATUSIMUA ¥ OpPraHM3alissMH IO BOIPOCaM MPOJABMXKEHHS 00pa30BaTeIbHbIX
YCIIyT.

4.1.20. Pa3pabotka [peUI0XKEHUH 1o pacUIMpPEHUIO CIIEKTpa
o0pa3oBaTeNbHbBIX YCIYT YHUBEPCUTETA.
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4.1.21. Buecenue npemiokeHuit 1o (OpMUPOBAaHMIO IJaHAa Habopa Ha
OCHOBE MCCJIeIOBaHUs PhIHKA TPpyJa U 00pa3oBaTelbHbIX YCIYT.

4.1.22.  Oprasuszanus paboThl M0 CUCTEMATH3AIUH U 00paboTKe 0OpalleHni
CTYZIEHTOB, MOJTIOTOBKA IMPEJIOKEHUI MPOPEeKTOopy IO y4eOHOH paboTre, HaYalbHUKY
yIpaBIeHUs CONPOBOXKAECHHS Yy4eOHOro Ipouecca I0 IIOBBIIICHHIO KadecTBa
IPeI0CTaBIIIEMbIX yCITYT.

4.1.23. Koopaunaiust paboThl € pPEKPYTUHIOBBIMH M MapKETHHTOBBIMH
areHTCTBaMH Ipu Habope abUTYPUEHTOB U3-3a pyOexKa.

4.1.24. [IpoBejieHHe BbIE3IHBIX MPUEMHBIX KaMIIAHWK HaA TEPPUTOPUU
UHOCTPaHHBIX NOCYAapCTB.

4.1.25. Peanusanust mporpaMmbl 10 MHTEPHALMOHAIM3ALMH YHUBEPCUTETA.

4.2. OyHKUUSIMH 0T/1€/1a MAPKEeTHHIOBbIX KOMMYHHKAIHHA SABJISIOTCH:

4.2.1. Opranuzanus paboT 1o Mpo(ecCHOHAIBHOW OpHEHTALUU U
coJieiicTBME MHAUBUYATbHOMY PO(pECCUOHAIBHOMY a0UTYypPHUEHTOB.

4.2.2. Opranuzauus  3(QQeKTuBHOro  yyacTusi  yHMBEpPCUTETa B
0o0pa3oBaTeNbHBIX  BBICTABKAX,  spMapkax,  JIpyrux  HOpodopHeHTaLUOHHbIX

MEPOMNPUATHAX Ha TOPOJACKHX, PErMOHANBHBIX, BCEPOCCUHCKMX U 3apyOeimHBIX
NpoQUIBHBIX IUIOMIAAKAX JJIsSi CO3/aHUSl YCTOWYMBBIX CBA3€M C ITOTEHIHAIbHBIMU
norpedburensiMu o0pazoBaTENIbHbBIX yCIYT.

4.2.3. Opranmszanus paboThl € KIIOUEBBIMU IEJIEBBIMH IpyNIaMu —
aOMTYPHEHTBI, CTYACHTHl OakajaBpuara, BbBIYCKHHKA - B paMKax BHey4eOHOM
JeSITeIbHOCTH YHUBEPCUTETA C LIENIBIO TIPUBJICYEHNS] KOHTUHTEHTa 00y YafomHXCsl.

4.2.4. IpuBiedenre K COTPYAHUUECTBY MPEANPHUATHI 1 00pa3oBaTelbHbIX
YUPEXIEHHUH MO BOMPOCaM MPoIBIKeHUs 00pazoBaTenbHbIX yeayr TI'Y.

4.2.5. [IpuBrieyeHre HOBBIX MTAPTHEPOB M KJIMEHTOB, yBelIUYeHHe 00beMOB

OKa3aHWs YCIYr BBICIIEr0 0Opa3oBaHWs, B TOM 4HUcle pa3paboTKa W peanu3aius
3Q(GEKTUBHBIX MApKETUHIOBBIX IIPOEKTOB W  IIPOrpaMM, HarpaBJIeHHBIX Ha
JOJITOBPEMEHHOE COTPYAHUYECTBO.

4.2.6. Panusisi npodopueHTalus ¥ HHTErpauus OOy4arolluXcs LIKOJI H
yupexxaenuii CIIO B oOpaszoBatensHoe mpoctpaHcTBo 1IY  4yepes cucremy
JOMOJHUTENBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX MPOrpaMM U IIPOEKTHYIO JICSITECJIbHOCTh, B TOM
YUCJIe B COCTaBe CMEIIaHHBIX KOMaH/1 CO CTYJIEHTaMU U COTPYIHHMKaMU YHUBEPCUTETA.

4.3. OYHKUMIMH OT/ENA TPUBIEeYSHUS aOUTYPUEHTOB SIBJISIOTCS

43.1. CBoeBpeMeHHOE U MOJHOE MH(MOPMUPOBAHHE W KOHCYJILTHPOBAaHUE
abUTYpPUEHTOB O TEepPEeYHEe M XapaKTepHCTHKaxX oOpa3oBaTebHbIX ycuyr TI'Y, nopsike
MOCTYTUIEHUSI B YHUBepcUTeT B IHTEpHET — IPOCTPaHCTBE.

4.3.2. Opranuzauus paboTbl MEepBOM JMHUK MOIIEPKKH KOHTAKT-LIEHTpa
TI'Y 1o KOHCYJIbTHPOBAaHMIO AOMTYPMEHTOB, MOCTYMAOUINX Ha 3a04HYl0 Gopmy
obyuenns ¢ npumenenuem JIOT, crymeHToB 3a04HOM (QopMBI  OOy4YeHUS] C
npumenennem JIOT, CTYIEHTOB, NIEPEBOSIIMXCS U3 PYTUX By30B Ha 3a04HYIO (hOpMY
oOyuenus ¢ npumenenunem J1OT.



2' r /7 il ol ®I'BOY BO «TobsTTHHCKHH TOCYJAPCTBEHHBINA YHUBEPCUTETY

YHUBEPCUTET

Crp. 8 u3 12 [TonoxeHne 0 HEHTPE MAPKETHHIA

4.3.3. ConpoBoxaeHue abUTypUeHTOB, MOCTYNAIOMX Ha 3a04HYI0 (opMmy
00yuenus ¢ npumenenuem JJOT.

4.3.4. OrtBeThl Ha OOpallleHUs] ¥ KOHCYJIBTHPOBAHUE TI0JIL30BATENEN Yepes
call-lenTp, caiir, on-line KOHCYJIBTaHT, 3JEKTPOHHYIO IOYTY, OQHULHAILHBIE IPYIIIIbI
YHUBEPCUTETa B COLMAJIBHBIX CETSIX M HHBIE KaHalbl KOMMYHHKAalUu C
MOTeHUHUATHLHBIMUA a0UTYPUEHTAMHU 10 BOIIPOCAM MOCTYIJICHHS B YHUBEPCUTET.

4.3.5. OOecrieueHrHe  CBOEBPEMEHHOIO  pa3MelIeHUs aKTyajbHOU
uHpopManuu 00 OCHOBHBIX oOOpasoBaTelbHBIX mporpammax TI'Y  u  ux
XapaKTepUCTHKaX Ha o(QUUUAIbHOM CaiTe YHMBEPCHTETA M HMHBIX pecypcax
(cnpaBouHUKax, MH(GOPMALIMOHHBIX 00pa30BaTEIbHbIX IOPTANax U T.I1.).

4.3.6. TectupoBanue W  JOKyMeHTHpoBaHWe paboThl  cadra  JUIs
aGHTYPUEHTOB, MOCTYMAIOIIUX Ha 3a04Hyl0 (Gopmy obyuenus ¢ mpumenenuem JIOT,
CRM-cucremsi Bitrix.

4.3.7. BejeHue  JHYHBIX ~ KapToyeK  aOWTYypueHTOB  (CTYJEHTOB),
MOCTyNaloMmKX (IepeBOAAIIMXCs) Ha 3a04HyI0 (popMy 00yuenus: ¢ npumenenueM JIOT
B CRM-cucrteme Bitrix Ha Bcex sranax J0 MOANUCAHUS aOUTYPHEHTOM 3asBJICHUS Ha
MOCTYyTUICHHE.

4.3.8. WudopmalmonHas MOJJEpXKKa CTYAEHTOB, 0Oydaroliuxcs Ha
3a0uHO# (popme oOydenus ¢ npumenenneM JIOT, nmogada 3asBok B Enunoe okHo AXO
Ha COOTBETCTBYIOLIHME TOAPa3AeNeHus Ul peIleH s 3alpoCOB CTY/IGHTOB, KOHTPOJIb UX
BBITIOJIHEHMS.

4.3.9. Pa3paboTka HOBBIX MOJXOMOB K IPHUBJIEYEHHIO aOMTYPHUEHTOB IJIs
MoCTyIJIeH!s Ha 3a04HyI0 popmy oOyuenus ¢ npumeHeruem JIOT.
4.3.10. PaszpaboTka HEOOXOAMMOW JOKyMEHTAlMM Ui perjamMeHTaluH

NESTeNTbHOCTH 110 HMH(pOPMAIMOHHO-KOHCYIBTALIMOHHOM pabore ¢ abWTypHEeHTaMu:
TeXHUYECKUX 3alaHMil, MHCTpYKLMil mos mnons3oBareneil (IpM HX OTCYTCTBUM),
akTyanu3aius (1o HeoOXOAMMOCTH).

43.11. AHanu3 AesTelIbHOCTH KOHKYPeHTOB B MHTepHEeT — IPOCTPaHCTBE.

4.3.12. MoOHHUTOPUHT MHEHHUs oTpeduTenell 06 o6pa3oBaTebHbIX ycyrax
TI'Y B UnTepHEeT-IPOCTPAHETBE.

4.3.13. C6op u ¢uKkcauus 3aMedyaHuil ¥ MPeUIOKEHUH MOJIb30BaTeNeH 110

paboTe ¢ caliToM s aGUTYypPUEHTOB, TOCTYIAIOIMX HA 3a0uHyI0 (GopMmy 00yueHus ¢
npumenenuem JJOT.

4.3.14. O6ecrieuenne cUCTeMAaTU3alMd M IOJJepXkaHus Oa3bl 3HAHMH O
(¢yuxuponupoBaHun cucreMbl JIO 1o BompocaMm, HaxO[SIIMMCS B KOMIIETECHIUH
Ornena.

4.3.15. I[IpenocraBieHMe B paMKax KOMIIETCHILMH OTAela WH(OopMaruu
noapasaenenusm TI'Y (o 3amnpocy).
4.3.16. [IpenocTaBieHre OTY4ETOB B pamMKax KOMIETeHIMH otiena (1o

HEOOXOAUMOCTH ).
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4.3.17. O6GecrieueHye JOCTOBEPHOCTH M TOJHOTHI BHOCUMON HH(pOpMAaIMu
0 MpPEAMETY BEJEHWs B aBTOMATH3WpOBaHHbIE MH(pOpManuoHHBlE cucTeMbl: CRM-
cucrema, Bitrix24 u jip.

4.3.18. OpraHuszanus pekIaMHON JEATEeNbHOCTH YHMBEPCUTETa B CETH
WuTepHer cpeicTBaMU KOHTEKCTHOW M TApreTUPOBAHHOM pEKJIaMBbl.

4.1. ®yHKUHUSIMHU 0T/1e/1a TeXHOJIOTHil OHJIAHH-00pa3oBaHusl SIBJISIIOTCH:

4.4.1. PaspaGorka ¥ BHEJPEHHE HOBBIX IOAXOAOB K A((EeKTUBHOMY
MCIIOJIb30BaHUIO HHCTPYMEHTOB I€arorudecKkoro Ju3aiHa.

4.4.2. COop, cucreMarusalysi ¥ pacHpOCTPaHEHHE BHYTPUYHHBEPCUTETCKUX
3HaHWH B 00J1aCTH TIEAAroruyeckoro Au3aiHa.

4.4.3. Obecnieyenne (HOPMUPOBAHKs, CHCTEMATH3ALMH W TIOLAEpKaHUS Oa3bl
3HaHUH 00 MHCTPYMEHTaX MeJaroru4eckoro Au3anHa.

4.4.4. Oxazanue KOHCYJIBTATMBHO-METOJUYECKOM M CEPBHUCHOM IMOMOILH
nperniojaBatensM M cotpyanukam Otaena pa3pabOTKM KOHTEHTOB MpH paspaboTke,
MpUeMKe U yIaKOBKe KOHTEHTOB, HHTETPallii B HUX KOMIIOHEHTOB MyJIbTUMEeIHa.

4.4.4.1. Ananmuz mnorpeGHOCTEH IeIeBOI ayIUTOPUH, YPOBHS 3HAHUN U
BO3MOJKHBIX Pe3yJIbTATOB 00yUYeHHUs 10 OT/AENIBHO B3SThIM YIEOHBIM Kypcam;

4.4.4.2. TlonGop METONOB WU HMHCTPYMEHTOB OOy4YeHHS IO OTAEJIBHO B3ATHIM
yueOHBIM Kypcawm;

4.4.4.3. Pa3paboTKa METOIOB OIIEHKH YCIIEIIHOCTH 00y4eHH s 1JIsl KOHTEHTOB I10
OTJIEJIbHO B35IThIM y4eOHBIM Kypcam;

4444, Mopgenvposanue paboOYMX CUTyalliii M TUOWYHBIX JIEHCTBUH
nojib3oBaTesiel B paMkax KkommereHuuu Otaena ¢ IENbI0  MPOrHO3UPOBAHUSA
YCHEMIHOCTH IPUMEHEHUs] MHCTPYMEHTapUs elarorn4ecKoro ausamnHa.

4.4.5. PazpaboTka u akTyanu3anus:

- TOKYMEHTALMH IO MOJArOTOBKE KOHTEHTOB B paMKax KOMITeTEHIIMU OT/CIIa;

- METOJMKH HEeNpephLIBHOrO aHaju3a pe3yJibTaToB OOy4YeHHUs, OLEHKH U
YCOBEPLIEHCTBOBAHMUS Mpollecca repeaady 3HaHuH U yueOHOro MaTepuaia;

- CHCTeMbl KPUTEPUAJILHOM OLIEHKK Yy4eOHOTO MOBE/IeH!s yHaCTHUKOB y4eOHOro
Mpoiiecca B CUCTEME JIUCTAHIIHOHHOTO 00yUYeHUs!.

4.4.6. Pa3spaboTka W BHEIpEHHE CHCTEMbl YIpAaBJIEHUS Y4YeOHBIMU DPOJISIMH H
yueOHBIM MMOBEJICHUEM CPEACTBAMHU 1eJaroru4ecKoro Ju3anHa.

4.4.7. BoipaGoTka TNpeaiox)eHuid no JopabOTKe CHCTEMBI AMCTAHIIMOHHOIO
oOyueHMss M OpraHM3alMOHHBIX MeEpONpUATHH Ui obecrevyenus cbOopa HaHHbIX,
BOBJICUEHHUS TIOJIb30BaTENe U Jp.

4.4.8. Yyactue B paboTe ceMHMHapoB M KOH(pepeHIMH Mo npobiemam
Ie/1arOrMYecKoro Ju3aifHa, BOBICUCHUs B 00y4YEeHUE U JIP.

4.49. TlpenocraBieHre B paMKax KOMICTCHLMH OTAena HMHpopMaluu
nojpasnenenusiM TI'Y (1o 3ampocy).
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4.4. ®ynkuusavu npeacrapureabers TI'Y aBasrores:
4.4.1 Opranuzanysi ¥ BeleHWE PEeKIaMHO-UH(POPMALMOHHON JEATEIBHOCTH B

IeJIsIX TPOTAraH/bl JAOCTIKEHUH yHMBepcuTeTa B 00JacTH 00pa3oBaHHs, HAyKd M
KYJIBTYPBI.

4.4.2 TllpuBnedyeHue TMOCTYNAKOIIUX B YHUBEPCUTET, 3HAKOMCTBO HX C
peaiu3yeMbIMH YHUBEpCUTETOM 0Opa30BaTeIbHBIMUA [pOrpaMMaMu, C IpaBHJIAMH
npyueMa W JPYrdMH JIOKYMEHTaMH, pPErIaMeHTHPYIOIIUMHU OpraHU3aluio y4eOHOro
npoiecca.

4.4.3 VYkperuieHue JeJ0BBIX CBsi3ell ¢ OyayluMu paboToJaTe/IsIMU BbIITyCKHUKOB
YHHBEpPCHTETA.

4.4.4 Yyactie B OpraHM3allii BBICTABOK M APYTUX MEPONPHATHIA, TPOBOIMMBIX
YHUBEPCUTETOM 10 MECTY CBOEIr0 HaxOKIEHUS.

4.5. OcymecTBienne GQYHKHHH B CHCTeMe MeEHEIKMEHTa KavecTBa
yHuBepcutera (aajee - CMK):
4.5.1. O6ecneuyenune Bpinonaenus [lomutuku u Lleneit ynuBepcutera B 061acTy

KauecTBa B paMKax JIeTeJIbHOCTH LEHTPA.

4.5.2. ObGecrieuenre BBHIMOJHEHUs TpeOOBaHUN JOKYMEHTOB I10 CTaHJApPTH3aLIUH
u nokymeHTtaruu CMK, oTHOCSIIMXCS K A€ATEIBHOCTH LIEHTPA.

4.5.3. OGecrieueHre  BBIOJHEHMsT ~ MEPONPHATHH,  HalpaBJeHHBIX  Ha
npeayTpeXxaeHne NOsSBIeHHUS] HeCOOTBETCTBYIOIIEH TIPOAYKIIMH HITH YCIIYT LIEHTpA.

4.5.4, BeipaboTka peKOMeHAALUWNA WU PElIeHUH 110 YCTPAHEHHIO BbISBJICHHbBIX
OTKJIOHEHMH M  HECOOTBETCTBHHM, a TaKke BBIpaOOTKa MPEUIOKEHHH 110
MpeayPeXIaAl0IIUM AeHCTBUSIM, KacaloIUMCs [ISHTpa.

4.5.5. IlpoBepka BBIMOJHEHUS PELIeHUN, KaCaloLUXCs IeITeJIbHOCTH HEeHTpa.

S. IIpaBa 4 OTBETCTBEHHOCTh

5.1. lleHTp mMapkeTUHIra UMeeT IpaBo:

—  3ampaliMBaTh W [OJy4aTh OT CTPYKTYpHeIX nozapasaenenuii TI'Y
CBeJIeHUs!, HEOOXOUMBIE JIJIs pealln3allii BO3JIOKEHHBIX Ha Hero 3a1a4 U ()yHKIIHM;

—  mnpusiekars cotpyguukoB TI'Y s peanusanuu  MEpONPUSTHIA  TI0
noanepxanuto u ynyumenuro CMK;

—  yuacTBOBaTh B 0OCYXJIEHUHM BOIPOCOB, Kacaromuxcs AesitenbHoctd TI'Y B
pamMKax BO3JIOXKEHHBIX Ha HEro 3aja4 U (PyHKUUM;
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—  BHOCHTh INpeUIOKeHUst 1o mooupeHuio pabotHukos lleHtpa 3a
N00pPOCOBECTHOE, HHULMATHBHOE U PE3yJNbTaTUBHOE MCIIOJIHEHUE MMHU JIOJDKHOCTHBIX
00s13aHHOCTEH WITK T10 HAJIOYKEHUIO Ha HUX JUCLUTUIMHAPHBIX B3bICKaHU;

—  BHOCHTH NpEJIOKEHHs 110 CTHMYJIMPOBAHUIO TpyJda padoTHUKOB lleHTpa
0 pe3yibTaTaM OIEHKH UX JesTeIIbHOCTH;

—  BHOCHUTH MpeIoKeHUs o 010 KETHOMY (HHAHCUPOBAHUIO
NPEJICTABUTENBCTB, & TaKXe I10 OILEHKE pe3yJbTaTUBHOCTU HCIOJIB30BAHUS HMHU
OFOPKETHBIX CPEJICTB.

5.2. LlenTp MapkeTHHra HeceT OTBETCTBEHHOCTH 34!

—  HaJulexallee HcIioHeHre Hactosiero [Tonoxenns;

—  cobOmrogenue TpeOGOBaHUI JJOKYMEHTOB IO CTaHapTU3alU1, BHEJPEHHBIX B
npaxkTuky padotel TI'Y, B yacTH, Kacarolencs AeITeNbHOCTH LEHTPA;

—  CBOEBPEMEHHOCTb, TOYHOCTH M  JOCTOBEPHOCTh  IOATOTOBKH U
TpeJICTaBJIeHNs] PYKOBOJICTBY CBEIEHHWM 1Mo Bompocam ¢yHKIuoHupoBanus LIM s
MIPUHSITUSI COOTBETCTBYIOLUX YIPABIEHYECKUX PEILIECHUH;

—  3a opraHus3alyi paboTel MO MOpPYy4YEHHIO peKkTopa TOIBATTHHCKOTO
rOCy/IapCTBEHHOTO  YHUBEpCUTETa 110 OTKPBITHIO HOBBIX  IIPEJICTABUTENLCTB,
pacUIMpPEeHUIO TpeiaraeMoro UMy CrieKTpa oopa3oBaTelbHBIX YCIIYT;

— 3@ pasriameHde KOHOUICHUWAIbHOW HHQOpMalMK, a TakKe 3a
pacrnpocTpaHeHHe HEKOPPEKTHOW WJIM He COOTBETCTBYIOUIEH JIEHCTBUTEIBHOCTH
uHpopManuu o gestensHocta TI'Y;

5.3. CremeHb OTBETCTBEHHOCTH JUPEKTOpa U JPYrHMX paOOTHUKOB LIEHTpa
MapKeTHHIa yCTaHABIMBAETCS UX JTOJDKHOCTHBIMU UHCTPYKLUSIMH.

6. BzaumoaeiicTBHe €O CTPYKTYPHBIMH NOAPA3AeIeHHAMH H CTOPOHHUMM
OpraHu3alHAMH

6.1. IIM B3aumMOJEHCTBYeT €O BCEMH CTPYKTYPHBIMH TOApPa3/ieIeHUIMU
VHUBEPCUTETA W CTOPOHHUMHU opraHuzanusiMu (MuHUCTEpCTBOM HAyKU W BBICIIETO
obpaszosanusi P®, MunucrepcrBoM obpasoBanus u Haykun Camapckod obnactu,
IIKOJAMH, YUYPEXIEHHUSIMH CpEIHEro mnpodeccHoHaNbHOro 00pa3oBaHuUs, OpraHaMu
ynpaBjieHds 00pa30BaHHEM WHOCTPAaHHBIX TOCYJApCTB,  IPEJCTaBUTEIbCTBAMU
PoccorpyaauuectBa 3a pyOeKoM, OpraHaMH CTaTHCTUKHM, WHBIMH TOCY/IapCTBEHHBIMHU
OpraHaMy ¥ OpraHaMd MeCTHOTO CaMOYIpaBJIeHHUs, PEKPYTUHTOBBIMU OpPraHHW3alUsIMHU
U T.J.) TIO BOMPOCaM, BXOJSIIUM B €r0 KOMIIETEHLIUIO.
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6.2. llenTp mnpencTaBisgeT B YCTAHOBJICHHOM MOPSAIKE YHHUBEPCUTET II0
BOMpPOCAM, OTHOCSIIUMCS K €ro KOMIIETeHIIMM, BO B3aUMOOTHOILEHUSX C
roCyJJapCTBeHHbIMU M MYHUIUINAIbHBIMM OpraHM3alMsiIMU, a TakkKe JIpYrMMH
NpeanpusTUIMHA, OpraHu3auusMy, ydpexaeHusmu Poccuiickoii ®Penepauun |
3apyOeKbs.

JlupekTop 1ieHTpa MapKeTHHra éK/[ A.U. Kyty3oB
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